Osnova: Inflace a spotrebitelské chovani
Doc.Ing. Lidmila Némcova — KAP

Cil prednasky - zamysleni nad chovanim spotfebitele béhem inflace, vlivy, jeho feSeni,
spotfebitel budoucnosti, etika

1.

Krizové globalni vlivy na spotrebitele

doba zlomova, globalizovana, rychle se ménici, nestabilni, nejednotna

Zygmund Bauman r. 2000 - tekuta modernita ( neustaly vyvoj, proménlivost)
post-fakticka svét - svét je globalizovany, propojeny, ve kterém pravdivé informaéni
zdroje jsou napadany protichiidnymi fakty, faleSnymi, pochybného plvodu a kvality,
vyznam socialnich médii roste

Krize: enviromentalni klimaticka (Green deal), ekonomicka, financni, ropna, migracni,
demograficka, vzdélavaci, bezpecnostni, zdravotni ( Covid a dal$i), eticka atd.,
Valky

Novy svétovy fad Ci poradek se pouziva pro oznaceni nového obdobi déjin, v némz
dochazi ke dramatickym zménam ve struktufe svétového politického mysleni a
rovnovahy sil.

Herman Van Rompey 2021( Nova normalita)

jiné ( Woke, gender, katastrofické scénare)

priimyslova revoluce

2. Soucasné stanovisko ¢eské viady, EU, Maria Drughi ( ex-§éf ECB) k budoucnosti

3. Vliv inflace na spotiebitele

vivs v

Postaveni spotiebitele na trhu - nejdulezitéjsi ¢lanek

Substituce, komplementarita, referenéni skupina

Potfeby a spotfeba

Spotiebitelské chovani souvici s rozhodovacim procesem

Struktura vydaju obyvatelstva v domacnosti CR, rozdil mezi chud$imi &i bohatymi
domacnostmi

4. Spotiebitel v budoucnosti — nové trendy

Zména spotiebitelského chovani je nutna ( nova normalita, nové potieby, zdroje, nova
technika napf.Al, vice volného €asu)

Racionalni spotfebitel nebude rozhodovat pouze cena, ale i pfesvédceni ( novy typ
energie s kontrolou spotieby a nova ekologicka mobilita, nizké emise)

Péce o zdravi psychické i duSevni, prevence, zdravi jako dllezita komodita

Zdravotni reformy ( nové léky, pfistroje, technologie, administrativa)

Kvalita zivota, well-being, longevity, welnes, nové postupy, samokontrola, poradenstvi,
noveé sporty, chize

Setfeni ( boj proti plytvani vodou, potravinami i energii a jinymi zdroji)



Nova legislativa ( zakaz starych kotu, zatepleni objektu atd.,pokuty)dracionalni
spotfebitel ( novy typ energie s kontrolou spotifeby a nova ekologicka mobilita, nizké
emise)

Nové potraviny a zdroje ( Cervici, hmyz, byliny, tkaniny, stavebni hmoty, materialy, které
nahradi klasické suroviny aj)

Zména v oblasti placeni, odbéru zboZi, mista prodeje ( karty, aplikace, chytré telefony,
hodinky, prodejny bez prodavac, objednavky pfes e-maily, dovoz zbozi okamzité,
balikovny, nepfetrzita prodejni doba, ai,)

Komunikace a propagace - ve stfednédobém a dlouhodobém horizontu dojde k
velkym zménam, a to jak do Sifky i do hloubky pfes Digitalni média a Al. Vyuziti
psychologie.

Propagace spravného zivotniho stylu a kvality zivota.

Smér gender, LGBT

5. Obrana spotrebitele

Specializované ob¢anské organizace na ochranu spotiebitele

Vyuziti subjektl socialni ekonomie ( druzstevni formy) a svépomoci( vyména zbozi za
zboZi, za praci, znalost za znalost), complementary currency ( dopliikova ména) aj.
Solidarita ( myslenka svépomoci a sdileni)

Nové zakonodarstvi

Znalost IT obyvatelstva

6. Etika

Zavér

Vztah mezi spotfebitelskym chovanim a etikou, souvisi s rozhodovanim o nakupu, o
spotfebé.(nadmérna spotfeba, zavislost na spotfebé véci i sluzeb ( alkohol, drogy,
automaty, hry, nezdrava vyziva, pasivni odpocinek u TV,..)

Politicky spotfebitel ( své nazory projevi na trhu, vyrobky détské prace, Spatnych prac.
podminek, vykofistovani, nesouhlas s €innosti organizace atd.)

davéra

Max Weber zd{razrfiuje zodpovédnost za sva rozhodnuti a za jeho nasledky pfipadné i
za situaci, kterou nasledky zpUsobi. nepfikazuje a nedava konkrétni recept, ¢lovék je
svobodny a mlze se svobodné rozhodnout

Marek Orko Vacha : Blih rozdava karty, se kterymi hrajeme.

- uvédomély spotrebitel, vyrobce, poskytovatel sluzeb, stat ( SCR)

- Tomas Bat’a ¢esky podnikatel 1876-1932

,Lidé se obavaji neznama. Jest pravda, ze kazdé opusténi starého znamena nejistotu - skok do
tmy. AvSak kdo chce pomoci sobé a jinym, musi opustit dobré, aby mohl vybojovat lepSi. Nesmi
drzeti pevné vrabce v hrsti jen proto, ze je lepSi nez holub na stfeSe. Bez odvahy ke zméné neni
ZlepSeni, a tak neni ani blahobytu!*



- Marek O. Vacha, knéz, biolog, pedagog, prednosta Ustavu etiky 3. Iékaiské fakulty UK
Pokud si pfedstavime nas zivot jako velké platno, kazdy nas &in, nase slovo je tah stétcem.
je tfeba chapat jako uméni a tomuto uméni se naucit. Uméni je dulezitéjsi nez hra na housle.
Nezdareny zivot je dulezitéjSi nez Spatné zahrana skladba.



